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	СОКОЛЬСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ РАЙОН



	АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА КАДНИКОВА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ



	

	от
	03.06.2013
	№
	100

	г. Кадников

	
	
	

	
	О внесении изменений в Постановление администрации города Кадникова от 24.05.2012 № 99
	


В целях приведения муниципальных правовых актов города Кадникова в соответствие с действующим законодательством Российской Федерации, ПОСТАНОВЛЯЮ:        


1. Внести в Постановление администрации города Кадникова от 24.05.2012 № 99 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача порубочных билетов на вырубку деревьев и кустарников на территории муниципального образования город Кадников», изложив его в новой редакции.


2. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию в газете "Сокольская правда" и размещению на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".  

Глава города                                                                                    М.Г. Корзников

Приложение

к постановлению 

администрации города
от 03.06.2013  № 100
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

города Кадникова по предоставлению муниципальной услуги 

"Выдача порубочных билетов на вырубку деревьев и кустарников на территории города Кадникова"

I. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Выдача порубочных билетов на вырубку деревьев и кустарников на территории города Кадникова" (далее – административный регламент, муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Административный регламент устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур по предоставлению муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, порядок и формы контроля за представлением муниципальной услуги, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих.

II.Стандарт предоставления муниципальной услуги


2.1. Наименование муниципальной услуги "Выдача порубочных билетов на вырубку деревьев и кустарников на территории города Кадникова" (далее – выдача порубочных билетов).
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией города Кадникова (далее – Администрация).
Муниципальная услуга предоставляется по адресу: 162107, Вологодская область, Сокольский район, г. Кадников, улица Розы Люксембург, дом 36.

Время предоставления муниципальной услуги: вторник, четверг с 900 до 1230 и с 1330 до 1600.
Телефоны для информирования по вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги: (81733) 4-01-58.

Адрес официального сайта  администрации города Кадникова Сокольского муниципального района: www.Kadnikov-adm.ru/ (далее – официальный сайт).Адрес электронной почты Администрации: kadnadm@mail.ru. 

2.3. Заявителями муниципальной услуги являются юридические, физические лица, индивидуальные предприниматели либо их уполномоченные представители (далее – заявитель).


2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является выданный заявителю порубочный билет либо мотивированный отказ в выдаче порубочного билета в письменной форме.

2.5. Сроки предоставления муниципальной  услуги.

2.5.1. Выдача порубочных билетов при санитарных рубках и реконструкции зеленых насаждений осуществляется в течение 7 рабочих дней со дня регистрации заявки. 

2.5.2. Выдача порубочных билетов при производстве работ по устройству, ремонту инженерных коммуникаций, подземных сооружений, а также благоустройству и строительству осуществляется в течение 7 рабочих дней со дня регистрации заявки при условии предъявления заявителем копий документов, подтверждающих возмещение ущерба (в денежной и (или) натуральной форме), который будет нанесен зеленому фонду города Кадникова.

2.5.3. Выдача порубочных билетов в случаях аварий на подземных коммуникациях, ликвидация которых требует немедленного сноса деревьев, осуществляется в срок не позднее 1 рабочего дня со дня регистрации заявки.
2.5.4. Мотивированный отказ в выдаче порубочного билета направляется заявителю в течение 7 рабочих дней с момента регистрации заявки. 


2.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется  в  соответствии с:

- Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (с последующими изменениями);

- Уставом города Кадникова.

2.7. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и требования к ним (далее - пакет документов):

2.7.1. Заявитель в обязательном порядке предоставляет:

- заявку по форме согласно приложению № 1 к настоящему административному регламенту;

- схему расположения и ведомость имеющихся и попадающих под снос насаждений;

- проектную документацию, согласованную с владельцами земельных участков, землепользователями, владельцами сетей инженерно-технического обеспечения;

- график выполнения работ;

- гарантийное обязательство на вывоз и утилизацию древесины;

- копии документов, подтверждающих возмещение ущерба (в денежной и (или) натуральной форме), который будет нанесен зеленому фонду города Кадникова;

- документы, подтверждающие полномочия представителей.

2.7.2. Заявитель дополнительно может предоставить проектную документацию, согласованную с Администрацией (в случаях нанесения ущерба зеленому фонду города Кадникова).

В случае непредставления заявителем согласованной проектной документации, специалист Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, согласовывает ее в порядке, установленном пунктом 3.5 настоящего административного регламента.

2.7.3. Документы должны иметь полную комплектность и подписи сторон, тексты документов и наименования юридических лиц, индивидуальных предпринимателей  написаны разборчиво, в документах не должно быть  подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, не оговоренных исправлений, документы не должны быть исполнены карандашом, не должны иметь серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

2.8. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, не соответствуют требованиям, указанным в подпункте 2.7.3 пункта 2.7 настоящего административного регламента;


- лица, выступающие от имени юридических и физических лиц, индивидуальных предпринимателей не уполномочены ими на совершение данных действий.


2.9. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:


- в предоставленных документах содержаться сведения, не соответствующие согласованной проектной документации (абзац 4 подпункта 2.7.1 пункта 2.7 настоящего административного регламента);

- деревья и кустарники, попадающие под снос, произрастают не на территории муниципального образования города Кадникова;

- заявитель не выполнил условия, установленные при выдаче предыдущего порубочного билета, в части восстановления благоустройства, посадки зеленых насаждений, возмещения ущерба, нанесенного третьим лицам в процессе выполнения работ, связанных со сносом зеленых насаждений (данное основание не применяется в случаях выдачи порубочного билета организациям, владеющим подземными коммуникациями и сетями, либо эксплуатирующим данные сооружения при авариях на подземных коммуникациях);

- несоблюдение условий, указанных в пункте 3.6 настоящего административного регламента.

2.10. Плата за выдачу порубочного билета не взимается.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 20 минут, срок регистрации запроса заявителя составляет 15 минут. 

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

- наличие средств пожаротушения и оказания первой медицинской помощи;

- оборудование системой отопления, обеспечивающей температурный режим в соответствии с действующими санитарными нормами;

- наличие мест для сидения граждан.

В помещении должны быть созданы условия для обслуживания граждан с ограниченными физическими возможности: помещения оборудованы пандусами, специальными ограждениями и перилами. Обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок.

2.12.1. Требования к местам для ожидания

Места для ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов Администрации. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов.

2.12.2. Требования к местам для информирования

Места для информирования внутри помещения оборудуются информационными стендами, стульями и столами для возможности ознакомления с материалами и оформления документов.

Информационные стенды, в том числе должны содержать информацию о должностных лицах, ответственных за осуществление всех административных процедур (действий), предусмотренных настоящим административным регламентом.

2.12.3. Требования к местам для приёма заявителей

Приём заявителей осуществляется в кабинетах Администрации на рабочих местах специалистов, ответственных за исполнение муниципальной услуги.

Кабинеты приёма заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета; фамилий, имен, отчеств и должностей специалистов Администрации, осуществляющих приём; времени приёма; перерыва для отдыха и питания.

Каждое рабочее место специалистов Администрации должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных.


2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:

- транспортная доступность к месту предоставления муниципальной услуги;

- обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте.
Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

- соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

- отсутствие поданных в установленном порядке обоснованных жалоб на решения или действия (бездействия), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги.

           2.14. Порядок информирования о правилах  исполнения  муниципальной  услуги

Информация о  предоставлении муниципальной услуги предоставляется:

- посредством размещения информационных материалов на стендах, расположенных в местах информирования, в средствах массовой  информации, в том числе на официальном сайте;
- непосредственно специалистом Администрации, ответственным за исполнение муниципальной  услуги, при обращении заявителей лично или по телефону.

Основными требованиями к информированию заявителей являются:

- достоверность предоставляемой информации; 

- четкость в изложении информации; 

- полнота информирования; 

- наглядность форм предоставляемой информации; 

- удобство и доступность получения информации; 

- оперативность предоставления информации.

На официальном сайте размещается следующая информация:

- наименование, почтовый адрес, справочные номера телефонов администрации    и  специалистов;

- блок-схемы предоставления муниципальной услуги (приложения № 2 и № 3);

- информация о порядке предоставления муниципальной услуги;

- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы и правила, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной  услуги;

- перечень документов, представляемых заявителем для предоставления муниципальной услуги и требования, предъявляемые к этим документам;

- досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих.

III. Состав, последовательность и сроки

выполнения административных процедур, 
требования к порядку их выполнения


 Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является подача заявления и пакета документов в письменной форме в соответствии с требованиями, указанными в пункте 2.7 настоящего административного регламента, лично или путем направления по почте в Администрацию.


Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:


- информирование и консультирование о правилах предоставления муниципальной услуги;


- прием и регистрация заявки о выдаче порубочного билета;


- рассмотрение заявки и пакета документов о выдаче порубочного билета;

          - выход на место вырубки для обследования деревьев и кустарников;

          - согласование проектной документации с Администрацией (в случаях нанесения ущерба зеленому фонду города Кадникова);


- принятие решения о выдаче или о мотивированном отказе в выдаче порубочного билета;


- оформление и выдача порубочного билета.


3.1. Информирование и консультирование о правилах предоставления муниципальной услуги.


Информирование и консультирование о правилах предоставления муниципальной услуги, в объеме, предусмотренном настоящим административным регламентом, осуществляется специалистом Администрации в течение всего срока исполнения муниципальной услуги в рабочие дни (кроме  пятницы) с 900 до 1230 и с 1330 до 1600 часов лично или по телефону 4-01-58, бесплатно в порядке очередности.

Специалист Администрации  объясняет:

- порядок подачи заявки и пакета документов и требования, предъявляемые к ним;

- процедуру прохождения заявки и пакета документов, в том числе в виде блок-схемы (приложения № 2 и № 3).

По желанию заявителя данная информация также может быть предоставлена в письменной форме.

Заявитель, представивший заявку и пакет документов на получение порубочного билета, в обязательном порядке информируется о сроках предоставления муниципальной услуги, об основаниях отказа в её предоставлении.

Общий срок выполнения административной процедуры по информированию и консультированию составляет до 20 минут в зависимости от объёма запрашиваемой информации.

3.2. Прием и регистрация заявки о выдаче порубочного билета.

Прием заявки и пакета документов о выдаче порубочного билета осуществляется специалистом администрации города, ответственным за предоставление муниципальной услуги, в течение всего рабочего времени в порядке очередности.

Должностное лицо Администрации, ответственное за выполнение административной процедуры:

- принимает заявку с пакетом документов и проверяет комплектность;

- производит согласно очередному порядковому номеру в журнале входящей документации запись с указанием даты приёма заявки с пакетом документов, фамилии заявителя, фамилии должностного лица, принявшего заявку с пакетом документов, ставит свою подпись.

В случае некомплектности пакета документов должностное лицо Администрации:

- сообщает об этом заявителю;

- в случае не устранения замечаний отказывает в приеме документов.   

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 15 минут. 

Результатом выполнения административной процедуры является:

- зарегистрированные в журнале входящей документации заявка с пакетом документов;

- отказ в приеме документов (в случаях, предусмотренных пунктом 2.8 настоящего административного регламента).

3.3. Рассмотрение заявки и пакета документов о выдаче порубочного билета

Рассмотрение заявки и пакета документов о выдаче порубочного билета осуществляется специалистом Администрации в течение 2 рабочих дней с момента подачи заявки. Специалист проверяет поступившие документы, удостоверяется, что документы имеют полную комплектность и подписи сторон, тексты документов и наименования юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, фамилии, имена, отчества (последнее – при наличии) физических лиц написаны разборчиво, в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, не оговоренных исправлений, документы не исполнены карандашом, не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание. 

Результат выполнения административной процедуры – сбор пакета документов, необходимого для принятия решения о выдаче или отказе в выдаче порубочного билета.


3.4. Выход на место вырубки для обследования деревьев и кустарников

В случае нанесения при сносе ущерба зеленому фонду города Кадникова, в течение 1 рабочего дня с момента регистрации заявки специалист Администрации осуществляет выход на место расположения зеленых насаждений для проверки количества сносимых деревьев и кустарников.
Результатом выполнения административной процедуры является:

- подготовка акта обследования;

- подготовка соглашения на компенсационное озеленение.

3.5. Согласование проектной документации в Администрации.
В случае нанесения при сносе ущерба зеленому фонду города, в течение 1 рабочего дня после выхода на место вырубки, специалист Администрации, ответственный за согласование проектной документации, рассматривает представленную проектную документацию и принимает решение об её согласовании либо об отказе в её согласовании.
Согласованная проектная документация либо мотивированный отказ в согласовании проектной документации направляется специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

Результатом выполнения административной процедуры является:

- согласование проектной документации в Администрации;
- отказ в согласовании проектной документации.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 2 рабочих дня.

3.6. Принятие решения о выдаче или мотивированном отказе в выдаче порубочного билета.

Решение о выдаче порубочного билета принимается главой города  при соблюдении одного или нескольких условий:

- деревья и кустарники, подлежащие сносу, являются аварийными, сухостойными, потерявшими декоративный вид;

- снос обеспечит восстановление нормативного светового режима в жилых и нежилых помещениях, затеняемых древесно-кустарниковыми насаждениями;

- деревья и кустарники высажены  с нарушением установленных норм и правил;

- деревья и кустарники попадают под снос по проектной документации, согласованной с Администрацией.

При принятии решения о выдаче порубочного билета специалист Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, выполняет следующие действия:

- рассчитывает размер восстановительной стоимости и (или) определяет объем компенсационного озеленения;

- сообщает заявителю по телефону о времени выдачи порубочного билета.

В случае принятия решения об отказе в выдаче порубочного билета специалист Администрации  готовит проект решения о мотивированном отказе в выдаче порубочного билета с указанием причин отказа и направляет на утверждение главе города. После утверждения главой города отказа в выдаче порубочного билета решение направляется заявителю.

Срок предоставления административной процедуры – 2 рабочих дня. 

Результатом выполнения административной процедуры является:

- принятие решения о выдаче порубочного билета и уведомление заявителя о настоящем решении;

- принятие решения  о мотивированном  отказе в выдаче порубочного билета в случаях, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего административного регламента и уведомление заявителя о настоящем решении.

3.7. Оформление и выдача порубочного билета

Порубочный билет содержит информацию о:

- заявителе;

- месте вырубки деревьев и кустарников;

- количестве сносимых деревьев и кустарников;

- сроке действия порубочного билета.

Порубочный билет подписывается уполномоченным специалистом Администрации.
Специалист Администрации:

- регистрирует оформленный и подписанный порубочный билет в журнале выдачи порубочных билетов с указанием номера порубочного билета, адреса (места) вырубки деревьев и кустарников, срока действия порубочного билета, ставит свою подпись в соответствующей графе;

- вручает заявителю порубочный билет. При вручении заявитель обязан расписаться в журнале о получении порубочного билета, а специалист Администрации ставит соответствующую отметку в журнале.

Срок предоставления административной процедуры – 20 минут. 

Результат выполнения административной процедуры – выдача порубочного билета заявителю.

3.8. В случаях аварий на подземных коммуникациях, ликвидация которых требует немедленного сноса деревьев, предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.8.1. Прием и регистрация заявки о выдаче порубочного билета (осуществляется в соответствии с пунктом 3.2 настоящего административного регламента).

3.8.2. Рассмотрение заявки и пакета документов о выдаче порубочного билета (осуществляется в соответствии с пунктом 3.3 настоящего административного регламента, максимальный срок выполнения административной процедуры – 1 рабочий день). 

3.8.3. Оформление и выдача порубочного билета (осуществляется в соответствии с пунктом 3.7 настоящего административного регламента в срок не позднее 1 рабочего дня со дня регистрации заявки). 

IV. Формы контроля

за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной  услуги осуществляется главой города. 

4.2. Ответственность за предоставление муниципальной услуги и соблюдение сроков ее исполнения возлагается на заместителя главы Администрации. 

4.3. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской  Федерации.

4.4. Текущий контроль осуществляется путем проведения заместителем главы Администрации соблюдения и исполнения специалистами Администрации положений настоящего административного регламента.

4.5. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается главой города. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется на основании распоряжения Администрации. Также может проводиться внеплановая проверка по конкретному обращению заявителя.

Для проведения проверки предоставления муниципальной услуги распоряжением Администрации формируется комиссия, в состав  которой  включаются специалисты Администрации.
Результаты деятельности комиссии оформляются в виде отчета, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Отчет подписывается председателем комиссии.

4.6. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством. 

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и 

действий (бездействия) администрации города, должностных лиц

 и муниципальных служащих  

5.1.
Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование, оспаривание решений, действий (без​действия), принятых (осуществленных) при предоставлении муниципальной услуги.

Обжалование заявителями решений, действий (бездействия), принятых (осу​ществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке не лишает их права на обжалование указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке.

5.2.
Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут быть действия (бездействие) и решения, принятые (осуществленные) в ходе предоставления муниципальной услуги. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме у заявителя документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области для предоставления муниципальной услуги;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области;

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области;

отказ администрации города, должностного лица, муниципального служащего в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалобы на решения и действия (бездействие) администрации города, его должностных лиц, муниципальных служащих не рассматриваются по существу в следующих случаях:

имеется вступившее в законную силу принятое по заявлению (жалобе) с теми же сторонами, о том же предмете и по тем же основаниям решение или определение о прекращении производства по заявлению (жалобе) либо об утверждении мирового соглашения суда общей юрисдикции, арбитражного суда;

подобная жалоба была ранее рассмотрена (с теми же лицами, о том же предмете и по тем же основаниям);

жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

текст жалобы не поддается прочтению;

в жалобе не указаны фамилия заявителя - физического лица, наименование заявителя - юридического лица, направившего жалобу, почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме, или адрес электронной почты, если ответ должен быть отправлен в форме электронного документа;

жалоба содержит вопросы, решение которых не относится к компетенции администрации города;

рассмотрение поставленного в жалобе вопроса связано с разглашением сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

При наличии оснований, указанных в настоящем пункте, заявителю сообщается в сроки, предусмотренные частью 6 статьи 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с последующими изменениями), о причинах невозможности рассмотрения жалобы по существу.

Если в жалобе не указаны фамилия (наименование) заявителя и почтовый (электронный) адрес, по которому должен быть направлен ответ по жалобе, либо они не поддаются прочтению, соответствующее сообщение о причинах невозможности рассмотрения жалобы по существу не направляется.

В случае если причины, по которым жалоба на решения и действия (бездействие) администрации города, должностных лиц, муниципальных служащих не была рассмотрена по существу, в последующем устранены, заявитель вправе вновь обратиться с жалобой.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является жалоба заявителя, поданная в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме.

Заинтересованное лицо имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы при обращении в администрацию города. Сроки предоставления информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, не должен превышать 5 рабочих дней.

5.5. В досудебном порядке могут быть обжалованы действия (бездействие) и решения должностных лиц, муниципальных служащих – главе города.

5.6. Жалоба, поступившая в администрацию города, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации. В случае обжалования отказа администрации города, должностного лица либо муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией города опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Вологодской области, а также в иных формах;

в удовлетворении жалобы отказывается.

        5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.7 настоящего административного регламента; заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
Приложение № 1

                                                                    к административному регламенту 
                                                                   Главе города Кадникова
от ______________________________________

 ______________________________________,

                                                                                              (ФИО заявителя)

адрес заявителя :__________________________

________________________________________

телефон заявителя:________________________

заявка

Прошу выдать порубочный билет на вырубку _______________________

                                                                              (количество деревьев и кустарников, 

____________________________________________________________________________________________________________________

       цель вырубки, реквизиты проектной документации, планируемые сроки проведения работ)

по адресу: _____________________________________________________________.

Дата________________                                               Подпись_______________

Приложение № 2

к административному регламенту
Блок – схема предоставления муниципальной услуги 
«Выдача порубочных билетов на вырубку деревьев и кустарников 
на территории города Кадникова при проведении санитарных рубок и реконструкции зеленых насаждений, производстве работ по устройству, ремонту инженерных коммуникаций, подземных сооружений, а также благоустройству и строительству
Схема процессов услуги

	Информирование и консультирование о правилах предоставления муниципальной услуги (в течение 20 мин)


	Прием и регистрация заявки о выдаче порубочного билета 

(в течение 15 мин)


	Рассмотрение заявки и пакета документов о выдаче порубочного билета 

(в течение 2 рабочих дней)


	Выход на место вырубки для обследования деревьев и кустарников 

(в течение 1 рабочего дня)


	Согласование проектной документации в Администрации 

(в течении 2 рабочих дней)


	Принятие решения о выдаче порубочного билета

(в течение 2 рабочих дней)


	Оформление и выдача

порубочного билета

(в течение 20 мин)
	                                              
	Выдача мотивированного отказа в выдаче порубочного билета 
(в течение 20 мин)


Приложение № 3

к административному регламенту

Блок – схема предоставления муниципальной услуги 
«Выдача порубочных билетов на вырубку деревьев и кустарников 
на территории города Кадникова в случаях аварий 
на подземных коммуникациях, ликвидация которых 
требует немедленного сноса деревьев
Схема процессов услуги

	Прием и регистрация заявки о выдаче порубочного билета

(в течение 15 минут)


	Рассмотрение заявки и пакета документов о выдаче порубочного билета 

(в течение 1 рабочего дня)


	Оформление и выдача порубочного билета 

(в течение 20 минут)














